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FUHRUNGSKRAFTE

Ausbildungen
fur Fuhrungskrafte

Was sind die Themen aktueller Fiihrungskrafte-Ausbildungen?

Woran erkennt man, ob eine Ausbildung gut ist? Wie lange dauert sie, was kostet
sie? Eine Umfrage unter ausgewdhlten Anbietern liefert Antworten.

Was Fiihrungskréfte in speziell fiir sie gestalteten Prisentationsschulungen

lernen, steht am Ende dieses Artikels.

BEVOR MAN BEIM Thema Fithrungskrifte-Aus-
bildung Uberlegungen zu Parametern wie Dau-
er, Qualitit oder Organisationsform anstellt,
muss zundchst einmal geklirt werden, was
tiberhaupt aktuell die Anspriiche an eine Fiih-
rungskraft sind. Wir haben den Experten daher
folgende einleitende Frage gestellt:

Welche Anforderungen werden heute an eine Fiih-
rungskraft gestellt?

Mag. Konrad Fankhauser (stv. Geschiftsfithrung
und HR-Management, die Berater®) sieht das
Erfiillen der Aufgaben im Vordergrund: »Eine
Fiihrungskraft muss in erster Linie Mitarbeiter
fithren kdnnen, um dadurch ihren Hauptauf-
gaben gerecht zu werden, niamlich: 1. Unter-
nehmensziele umzusetzen bzw. Resultate zu er-
zielen und 2. Mitarbeiter zu motivieren und den
Sinn der jeweiligen Titigkeit zu kommunizie-
ren. Die Fiilhrungskraft muss also umsetzungs-
orientiert die Unternehmensziele vor Augen
haben und iiber ausgeprigte kommunikative
Fihigkeiten verfiigen, um gemeinsam mit dem
Team Resultate erzielen zu kénnen.«

Mag. Beate Assinger, MSc (Senior Training &
Development Consultant bei MDI) zihlt auf:

»An Fiihrungskrifte werden vielfiltige Anfor-
derungen gerichtet:
* Reflexion und Weiterentwicklung: Von einer Fiih-
rungskraft wird mehr denn je erwartet, selbst-
reflektiert zu sein und an sich arbeiten zu
wollen. Sie soll interessiert daran sein, sich
weiterzuentwickeln und dies auch mit Hilfe
der eigenen Mitarbeiter forcieren, etwa durch
aktives Einholen von Feedback.
Empathie und situatives Fiihren: Die Fihigkeit
einer Fiihrungskraft, sich auf den einzelnen
Mitarbeiter einzustellen, gewinnt mehr und
mehr an Bedeutung: Welche Art von Fithrung
braucht mein Mitarbeiter in der konkret vor-
liegenden Situation? Welche Werte sind fiir
einen Mitarbeiter wichtig und wie wirken
sich diese auf Priorititen und Work-Life-Ba-
lance aus? Arbeiten mit verschiedenen Gene-
rationen von Mitarbeitern gehort bereits jetzt
zum Fiithrungsalltag. Fiihrung bedeutet auch
das Erkennen und die Privention von Krisen-
bzw. Burnout-Situationen.

» Umgang mit Verdnderungen: Unternehmen sind
heute mehr denn je Verinderungen ausge-
setzt. Eine Fiihrungskraft muss in der Lage
sein, rasch und flexibel auf geinderte Um-
stinde (Markt, Stakeholder, ...) zu reagieren,
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aber auch Verdnderungen zu initiieren und
diese in der Organisation umzusetzen. Das
bedeutet auch, die eigenen Mitarbeiter zu mo-
tivieren, selbst Verdnderungen voranzutrei-
ben und Kreativitit in den Alltag einzubauen.

« Retention: Eine Fiihrungskraft von heute ist in
der Lage, Mitarbeiter an das Unternehmen zu
binden. Durch x1NG & Co verbreiten sich in-
teressante Positionen schnell und es werden
Mitarbeiter angesprochen, die selbst nicht auf
Jobsuche sind. Die Aufgabe einer Fiihrungs-
kraft ist es, Wunschmitarbeiter zu gewinnen
und diese im Unternehmen zu halten.

- Social Skills versus Fachkompetenz: Wahrend vor
einigen Jahren noch fachliche Kompetenz in
einer Personalentscheidung ausschlaggebend
war, spielen nun Empathie, Charisma, Lust
auf Verantwortung und Fithrung und die be-
reits geschilderten Anforderungen eine grofie
Rolle.«

Mag. Birgit Fischer-Sitzwohl (Geschiftsfiihrerin
der Coverdale Managementberatungs und -trai-
nings GmbH) fasst die Anforderungen so zu-
sammen: »Fiihrungskrifte miissen heute — we-
sentlich mehr als friiher — in der Lage sein, sehr
kurzfristig zu reagieren und mit permanenten
Verdinderungen und hohem Druck umzuge-
hen und sehr oft multikulturell oder virtuell
arbeiten. Die eigene Arbeitsbelastung ist meist
sehr hoch, was heifdt, dass Fiihrungskrifte sich
selbst gut managen kénnen miissen. Delegation
— und zwar so, dass die Dinge, die ich zurick-
bekomme auch wirklich das sind, was ich brau-
che — ist eine Grundanforderung. Wer das nicht
kann, endet mit vielen Uberstunden, in denen
die Dinge erledigt werden miissen, die die Mit-
arbeiter schlecht oder unvollstindig abgeliefert
haben — vor allem, wenn die Zeit knapp wird.
Da viele Unternehmen mit knappen Budgets zu
kimpfen haben, konnen sich Fiithrungskrifte
Leistung oft nicht mehr durch »Motivierung«
erkaufen, sondern miissen sich wirklich mit
den Menschen auseinandersetzen, um sicher-
zustellen, dass diese die bestmdgliche Leistung
erbringen — und das aus der eigenen Motivation
heraus. Das erfolgreiche Umgehen mit Schwie-
rigkeiten und Konflikten, und das auch im mul-
tikulturellen Umfeld, ist mittlerweile ebenfalls
eine Grundvoraussetzung, um als Fiihrungskraft
erfolgreich zu sein. Meines Erachtens kann das
eine Fiihrungskraft nur erbringen, wenn sie sich
selbst gut kennt, eigene Verhaltensvorlieben
kontrollieren kann, und damit einen guten Rah-
men schaffen kann, dass die eigenen Mitarbei-
ter ihre beste Leistung abrufen kénnen.«

Mag. Monika Herbstrith-Lappe (Geschiftsfiih-
rerin Impuls & Wirkung) sieht hohe Anforde-
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rungen an Fithrungskrifte: » Unser Umfeld
wird immer dynamischer. Der Druck, die Kom-
plexitdt und der Grad der Ungewissheit steigen.
Auf immer weniger Schultern lastet immer
mehr. Da stehen Fallen wie Stress, Angste, Ar-
ger und Frust weit offen. Und nichts prigt die
Motivation und Leistungsfihigkeit der Mit-
arbeiter mehr als das Verhalten der direkten
Fiihrungskraft in kritischen Situationen. Diese
sind daher in besonderer Weise gefordert. Da
wird empathische, losungsorientierte Kom-
munikation zur zentralen Fithrungsaufgabe.
Prisenz und authentisches Handeln der Fiih-
rungskraft gewinnen zusdtzlich an Bedeutung.
Wenn man im Sandwich fiihrt, was auf so gut
wie alle zutrifft, gilt es den Spagat zu meistern,
dass man einerseits selbst Betroffener ist und
andererseits Ausfiihrender sein soll. Interes-
senskonflikte sind dabei vorprogrammiert. Die-
se friihzeitig aufzugreifen und gekonnt einer
Eskalation entgegenzusteuern, ist erfolgsent-
scheidend. Da ist es besonders wichtig, mit der
eigenen Betroffenheit professionell umzugehen
und einen positiven Zugang zu den Entschei-
dungen zu finden. Flihrungskrifte, die haufig
mehrere Rollen bekleiden, haben dabei auch
viele innere Konflikte und ein Loyalitéts-Di-
lemma: Einerseits fiihlen sie sich dem eigenen
Team meist ndher. Es gilt, die Kumpelfallen
der Verbriiderung zu meistern. Andererseits
ist man dem Unternehmen Loyalitit schul-
dig, schliefflich bedeutet die iibertragene Fiih-
rungsverantwortung auch einen Vertrauens-
vorschuss. Selbstreflexion wird da zu einer der
wichtigsten Fiihrungskompetenz.

In den vernetzten Strukturen von Unternehmen
sind auch das Fiihren in der Matrix und von vir-
tuellen Teams von steigender Bedeutung. Hier
sind Rollenklarheit und Fithrungsbewusstsein,
kluges, nachhaltiges Delegieren einschliefilich
wirkungsvoller Kontrolle sowie Diversity-Kom-
petenzen gefragt.

Um ein Team auch in fordernden Zeiten sou-
veran und wirkungsvoll zu fiihren, muss man
zundchst sich selbst klug fithren und mit den
eigenen Emotionen gekonnt umgehen. Re-
flexion der eigenen Fiihrungsrolle ist daher
wichtiger denn je. In den Ausbildungen geht
es daher auch darum, die Freude am Fiihren
zu fordern. Darauf zu schauen, dass es mir
selbst gut geht und ich mit Begeisterung dabei
bin, ist die Fithrungsaufgabe mit der grofiten
Hebelwirkung.«

Auch Dr. Gundl Kutschera (institut kutschera)
sieht die wachsenden Herausforderungen und
fasst die Anspriiche kurz und biindig zusam-
men: »Die Anforderungen an Fiihrungskrif-
te werden immer hirter und damit der Stress

Beate Assinger
»Verdnderung, Orga-
nisationsentwicklung
und Innovation sind
aktuelle Themen.«

Konrad Fankhauser
»Die Fithrungskraft muss
umsetzungsorientiert
die Unternehmens-

ziele vor Augen haben
und iiber ausgepragte
kommunikative Fihig-

keiten verfiligen.«

Gundl Kutschera

»Die Anforderungen an

Fihrungskrifte werden
immer hirter und damit

der Stress immer mehr.«
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Birgit Fischer-Sitzwohl
»Flihrungskrifte miis-
sen heute in der Lage
sein, sehr kurzfristig

zu reagieren und mit
permanenten Verdn-
derungen und hohem
Druck umzugehen und
sehr oft multikulturell
oder virtuell arbeiten.«

© Roman Katoch, Business-Fotos.com

Monika
Herbstrith-Lappe

»Um ein Team souve-
rdn und wirkungsvoll
zu fithren, muss man
zundchst sich selbst
klug fiihren und mit
den eigenen Emotionen

gekonnt umgehen.«
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immer mehr. Fithrungskrifte miissen immer
schneller entscheiden und sich darin sicher
flihlen. Sie miissen authentisch prisentieren
und Mitarbeitergespriache, Meetings schnell
und klar fiihren, sodass alle gemeinsam in eine
Richtung gehen, stark und gesund sind.«

Diesen Anforderungen miissen sich die Fiih-
rungskrafte-Ausbildungen natiirlich anpassen
und somit miissen diese permanent weiterent-
wickelt werden.

Welche Inhalte haben aktuelle Fiithrungskrifte-Aus-
bildungen?

Gundl Kutschera: »Authentisch fithren lernen,
schnell Zugang zu den inneren Ressourcen fin-
den. Fiihrungskrifte lernen weiters, ihre Mit-
arbeiter in Gespriachen zu ihren Ressourcen zu
fithren und ihren persénlichen Fiihrungsstil zu
finden.«

Birgit Fischer-Sitzwohl: »Bei uns gehen Fiih-
rungskrafte-Ausbildungen im Moment in 3
Richtungen: Fiir Nachwuchsfithrungskréfte geht
es vorwiegend um das Thema Skills-Aufbau. Da
reichen die Themen von Kommunikation (in
schwierigen Situationen), Gesprachsfiihrung
(Mitarbeitergespriche, Kritik, Feedback, Kon-
fliktgespriche), saubere Vereinbarungen erzie-
len (verhandeln), Fithrungsgrundlagen (was ist
Fithrung, was nicht), Motivation, Selbstorgani-
sation, Zusammenarbeit konstruktiv steuern,
auch in interkulturellen oder virtuellen Um-
feldern.

Fiir erfahrene Fiihrungskrifte geht es oft um
das Thema >Leadership Alignment:. Wir verste-
hen darunter, dass Fithrungskrifte auf dem Le-
vel ein gutes Grundgeriist an Skills mitbringen.
Wir bringen ihnen in dieser Mafinahme bei, wie
sie tiber Fiihrung Themen der Organisations-

entwicklung in ihren Alltag integrieren — also:
Wie wird die Vision des Unternehmens zu unse-
rer Vision, wie fiihrt man werteorientiert, wie
werden Fiihrungs- und Teamleitlinien lebendig,
wie mache ich ein Team erfolgreich usw.

Ein weiteres Format, das wir bei groflen Organi-
sationen gerne einsetzen, ist die Learning Com-
pany, wo es schwerpunktmafiig um lernen von-
einander geht. Die Gesamtgruppe bildet einen
Mikrokosmos der Organisation nach, und wih-
rend dieses Bootcamps steuern sich die Teilneh-
mer mehr oder weniger selbst. Es gibt wiahrend
dieser Woche konkrete (fachliche) Aufgaben
sowie Themen, die aus dem Social-Skills-Be-
reich kommen. Die anwesenden Trainer geben
den notwendigen Input, stehen als Coachs oder
Moderatoren zur Verfiigung und stellen sicher,
dass es einen Prozess gibt, wo alle Ziele erfiillt
werden kénnen.«

Konrad Fankhauser zdhlt die wichtigsten Inhal-

te so auf:

 »Generationengerechte Fiihrungsarbeit und
Fithrungsinstrumente sind ein Kernthema fiir
Fihrungskrifte und deshalb Fixbestandteil
in Fithrungskrifte-Trainings und -ausbildun-
gen.

» Ein weiterer wichtiger Bestandteil ist die Um-
setzungsorientierung.

- Eine starke Gewichtung gibt es auch auf die
sogenannte Sozialkompetenz und die kom-
munikativen Féhigkeiten

» und auf das Thema Mitarbeitermotivation.
Motivation nicht nur in der inhaltlichen
Arbeit, sondern Fiihrungskrifte sollten Mit-
arbeiter — egal ob alt oder jung — auch zur Teil-
nahme an Weiterbildung motivieren.«

Beate Assinger: »Verdnderung, Organisations-
entwicklung und Innovation sind sehr aktuelle
Themen, die in Fiihrungskrifte-Entwicklungs-
programme einflieBen. Auch die Themen Fiih-
rung, wie etwa situative oder laterale Fiihrung,
und Kommunikation sind fixer Bestandteil des
aktuellen >Top Rankings«. Weiters wird Know-
how zu Performance-Entwicklung von Mit-
arbeitern stark nachgefragt und auch Coaching
gehort zum Fixrepertoire. Coachings sind eine
gute Ergdnzung und haben den Vorteil, dass
sie individuell vereinbart werden und sich so-
mit leicht in den Arbeitsalltag integrieren las-
sen. Als Trend sehe ich, verstirkt Analysen zu
Personlichkeit, Teams oder Fiihrungsstilen in
den Entwicklungsprozessen vorzusehen und
mit diesen in Trainings oder Programmen zu
arbeiten. Die Nachfrage steigt auch nach E-
Learning- und Blended-Learning-Losungen, die
zur Ergdnzung von Prisenztrainings oder Fiih-
rungskrifte-Programmen eingesetzt werden.«
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Monika Herbstrith-Lappe beschreibt die aktuel-
len Inhalte so: »Die altbekannte Fithrungsdevise
»Mitarbeiter férdern und fordern« brennt in Zei-
ten sehr knapper Ressourcen unter den Négeln:
Wie kann ich Mitarbeiter an die Leistungsgren-
zen fiihren, ohne dass sie dabei ausbrennen? Es
gilt, gesund zu fithren, um Burnout vorzubeu-
gen, beginnend bei sich selbst. Die Rolle der
Fiihrungskraft sollte dabei Hilfe zur Selbsthil-
fe sein, denn es ist so wichtig, die Eigenwirk-
samkeit zu stirken. Realistische Einschitzung
der Situation, Zuversicht, Selbstvertrauen und
Eigenverantwortung sind Sdulen, die das emo-
tionale Immunsystem und die Resilienz, die
Uberlebensfihigkeit stirken. Wissen um die
Teamdynamik und um Stressverhalten sind
erforderlich, um auch in risikoreichen, dyna-
mischen Passagen souverdn fithren zu kénnen.
Briefing vor dem Start, zeitnahe Riickmeldun-
gen und gut eingespielte Teams sind Vorausset-
zungen fiir die erforderliche High Performance.
Neben der mentalen Stresskompetenz ist auch
die regenerative von zentraler Bedeutung: Men-
schen, die ihre eigenen Quellen zum Auftanken
erschlieflen und nutzen, sind praktisch Burn-
out-immun. Zeit- und Selbstmanagement wird
gerade in stressigen Zeiten zur Uberlebensfra-
ge.«

Dauer und Kosten

Wie lange dauern solche Ausbildungen? Und was
kosten sie?

Konrad Fankhauser beschreibt die Vielfalt: »Der
Umfang von Fiihrungskrifte-Ausbildungen ist
sehr unterschiedlich und abhéngig von berufs-
praktischen Vorerfahrungen und bisher ausge-
iibten Funktionen. Eine Ausbildung kann vom
2-tagigen Intensivblock bis hin zu Fiihrungs-
krifte-Akademien iiber 2 Semester gehen. Dem-
entsprechend variiert natiirlich auch der Preis.«

Beate Assinger: »Die von Fiihrungskrdften be-
suchten Ausbildungen dauern meistens 2 bis
ca. 10 Tage —je nach gewlinschter Intensitit. Die
einzelnen Trainings von Programmen sind hiu-
fig tiber einen Zeitraum von einem Jahr verteilt,
damit diese gut in den Fithrungsalltag integriert
werden kdnnen. Vor allem kann so auch gleich
Neues »gelibt« werden. Leicht und flexibel in
den Alltag zu integrieren sind auch E-Learning-
Programme, die unabhingig von vorgegebenen
Trainingszeiten absolviert werden kénnen.

Die Kosten variieren sehr stark nach Thema,
Dauer und Art der Weiterbildungsmafinahme.
Speziell Inhouse-Programme geben die Még-
lichkeit, aktuellen Trainingsbedarf im Unter-
nehmen maflgeschneidert und angepasst an
Unternehmensspezifika fiir eine definierte Ziel-
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gruppe anzubieten und so die Kosten pro Teil-
nehmer verglichen mit offenen Programmen
niedrig zu halten.«

Gundl Kutschera nennt konkrete Preise fiir ihr
Institut: »Es gibt unterschiedliche Ausbildungs-
konzepte von 3 mal 3 Tagen, 3 mal 2 Tagen bis
hin zu 12-monatigen Ausbildungen. Die Kosten
belaufen sich dabei auf 500,— bis 1.000,— € pro
Tag und pro Teilnehmer. Oder es werden Trainer
mit festen Tagessdtzen dazu eingeladen, diese
Ausbildungen in Firmen durchzufiihren.«

Birgit Fischer-Sitzwohl beschreibt die eigenen
Ausbildungen so: »Unsere Module dauern im
Schnitt 2 bis 3 Tage, tiblicherweise absolviert
man 3 bis 6 Module. (Bis zu 10 Teilnehmern
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wird mit einem Trainer geaibeitet.) Die Tagsiit-
ze liegen bei ca. 2.000,— bis 2.400,—- €.

Eine >Learning Company« sollte mindestens 4
bis 7 Tage dauern. Hierbei wird pro 8 Personen
mit einem Trainer gearbeitet. Eine gute Kons-
tellation besteht aus ca. 50 Teilnehmern und 6
Trainern.«

Tipps zur Auswahl

Wir wollen von den Experten ein paar Tipps
wissen, worauf man bei der Auswahl von Fiih-
rungskrifte-Ausbildungen konkret achten soll
und fragen daher:

Woran erkennt man als Personalist, welche Ausbildun-
gen gut sind?

Monika Herbstrith-Lappe: »Es geht um die Nach-
haltigkeit der Ausbildung. Das beginnt damit,
dass die Gruppe der Teilnehmer nicht zu grof§
ist, um die einzelnen Fiihrungskrifte abholen
zu konnen. Je reicher der Erfahrungschatz der
Trainer ist, desto individueller kénnen sie auf
unterschiedliche Fiihrungssituationen eingehen.
Neben der Fihigkeit und der Bereitschaft des
Trainers ist es auch eine Frage des Settings, ob
eine Ausbildung von der Stange oder auf die je-
weilige Gruppe mafigeschneidert gestaltet wird.«

Beate Assinger beachtet folgende Punkte bei der

Auswahl:

»Hintergrund des Trainers: Hat er selbst be-

rufliche Erfahrung im Unternehmenskontext

gesammelt? Bildet er sich regelmidfig fort?

Kann er relevante Referenzen zum gewiinsch-

ten Thema vorweisen?

Welche Methoden werden in der Ausbildung

eingesetzt? Passen diese fiir das Thema und

den Teilnehmer?

» Bei  Inhouse-Trainings-Mafischneiderung:
Wie sehr wird das Trainingskonzept an >meinc«
Unternehmen und an die Zielgruppe ange-
passt und wie sieht der Prozess hier aus?

« Bei Universititen: Wie werden sie in 6ffentli-
chen Rankings bewertet?«

Konrad Fankhauser nennt weitere Parameter:
»Im Wesentlichen kann man die Qualitit von
Ausbildungen an folgenden Parametern erken-
nen: Praxisbezug der Lerninhalte, Expertise der
Referenten, Zufriedenheit der Teilnehmer (Re-
ferenzen) sowie Lernunterlagen und Skripten.
Man sollte auch darauf achten, ob es ein Bil-
dungscontrollingsystem gibt und der Transfer
in die Praxis gewdhrleistet ist.«

Auch Gundl Kutschera geht es um die Nach-
haltigkeit, sie schligt eine neue Art der Eva-
luierung vor: »Das Wesentliche ist, wie die
gelernten Mittel nachhaltig erfolgreich ver-
wendet werden. Weiters ist es wichtig, auf
Trainer zu achten, die die Inhalte erfolgreich
prasentieren und vermitteln, versus Trainer,
fiir die es wichtig ist, sich selbst zu prisentie-
ren. Fiir die Zukunft wire es interessant, auch
die Teilnehmer nach ihrem K6nnen zu eva-
luieren und Trainer danach zu bewerten und
nicht nur die Teilnehmer die Trainer bewerten
zu lassen.«

Abschliefend zdhlt Birgit Fischer-Sitzwohl eini-

ge Kriterien auf:

» »Wenn die Fiihrungskrifte neue Fihigkeiten
erwerben sollen, diirfen die Tage nicht mit zu
vielen Themen vollgepackt sein.

* Wenn es um das Thema Alignment geht, kann

man die Qualitit daran messen, ob die Trans-

ferthemen, die die Leute mitnehmen, so auf-
gearbeitet werden, dass diese auch wirklich in

Angriff genommen werden kénnen.

Dass die durchfithrenden Trainer >anschluss-

fahig«sind, in dem Sinne, dass sie die Branche

kennen oder selbst Erfahrung als Fiihrungs-
kraft haben.

Last but not least: Ein >gutes¢ Training ist so

designt, dass es eine klare Lernkurve gibt,

die die Teilnehmer durchlaufen, und so auch
wirklich das Optimum rausholen kénnen.«
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Prasentationstrainings fiir Fithrungskrifte

Interview mit Dr. Schien Ninan (HPS Training & Creative Director)

Welche Anforderungen hinsichtlich Prdsentationen
werden heute an eine Fiihrungskraft gestellt?
Filhrungskrifte miissen besonders gut kom-
munizieren, da sie Multiplikatoren mit Vor-
bildfunktion sind und Fiihrung iiber Kommu-
nikation stattfindet. Die Pridsentation ist ein
Sonderfall der Kommunikation — die Fiihrungs-
kraft steht dabei extrem im Fokus. Wer heute
nicht {berdurchschnittlich gut prisentiert,
wird seine Zielgruppe nicht optimal erreichen
und damit mittelfristig ein Problem bekommen.
Zudem miissen Fithrungskrifte nicht nur Infor-
mations-Prasentationen beherrschen, sondern
vor allem sogenannte »Pitch-Prisentationenc.
Wir bei HPS unterscheiden diese Prasentations-
Typen deshalb, weil Pitch-Prasentationen primar
fiir ein Thema aktivieren und die Zielgruppe
fiir diese gewinnen sollen. Eine klassische Fiih-
rungsaufgabe also. Wihrend Informations-Pri-
sentationen vor allem prizise und faktenorien-
tiert sein sollten, miissen Pitch-Prisentationen
spannende Storystrukturen, einprigsame Visu-
alisierung und einen starken persénlichen Auf-
tritt vereinen — eine echte Herausforderung.

Welche Inhalte haben daher aktuelle Prdsentations-
trainings fiir Fithrungskrdfte?

Mit der zunehmend steigenden Erwartungshal-
tung an Prdsentationen von Fiihrungskriften
hat sich in den letzten Jahren neben den klassi-
schen Trainings ein neuer Bedarf an konkreter
Projektunterstiitzung entwickelt. Dabei helfen
wir Fiihrungskrdften, die vor einer wichtigen
Prasentation stehen — sei es eine Unternehmens-
prasentation, ein Vorschlag an das Top-Manage-

IN KOOPERATION MIT DER STANDARD
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ment oder eine Keynote auf einer Veranstaltung.
In diesen Fillen erarbeiten wir gemeinsam mit
dem Kunden seine Kernbotschaften und eine
prdgnante Story, erstellen die komplette Visuali-
sierung und testen bei Bedarf den personlichen
Auftritt in realistischen Probeldufen.

Was sind die Unterschiede zu allgemeinen Prdsenta-
tions-Trainings?

Fithrungskrifte trainieren nicht nur den per-
sonlichen Auftritt, das wire fiir Business-Pri-
sentationen nicht ausreichend. Sie werden auch
bei der Auswahl und Strukturierung der Inhalte
unterstiitzt, entwickeln Storys und prazise Bot-
schaften. Zusitzlich wird ihnen bei Umsetzung
in PowerPoint, Keynote, Prezi oder anderer Soft-
ware sowie bei allen Fragen des Medienhand-
lings unsere Expertise zur Verfiigung gestellt.

Haben junge Fiihrungskrdfte einen anderen Zugang zu
Prisentationen als ihre dlteren Kollegen?

Hier sehen wir eine interessante Entwicklung:
Fiir jiingere Fiihrungskrifte sind Prdsentationen
selbstverstandlich, sie prisentieren gerne und
sehen es als Chance. Dabei haben sie gleichzeitig
auch hohere Anspriiche, das betrifft zum Beispiel
das Thema Visualisierung oder den Einsatz neuer
Prasentations-Tools. Fiir diese Teilnehmer haben
wir eine Reihe spannender Trainings und Services
entwickelt. Wihrend diese Zielgruppe als Prisen-
tationsvorbild Steve Jobs oder andere Silicon-Val-
ley-Groflen nennt, sehen die ilteren Teilnehmer
eher arrivierte CEOs oder Politiker als Role Model.
Sie kénnen sich sicher vorstellen, welche Prisen-
tationsart auf dem Vormarsch ist. |ill

Schien Ninan

»Die Prdsentation ist
ein Sonderfall der
Kommunikation — die
Fithrungskraft steht

dabei extrem im Fokus.«
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1. 6sterreichischer Treffpunkt fiir Unternehmen, Politik, Interessensvereinigungen & Experten

» Arbeitsmarktpolitische Rahmenbedingungen und die Visionen der zustandigen Minister

y Vom Status-Quo zum Wunsch-Szenario Neu: Lehrlingswesen 2020

) Mehr als 20 Unternehmen berichten aus der Praxis: A1 Telekom Austria * Baxter * Bipa ¢ DHL Global Forwarding
Erste Bank = Kapsch » Miba » REWE International * SPAR * T-Mobile Austria ¢ Wiener Stadtwerke » uvm.
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